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Mise en contexte

Le bien-étre au travail des personnes enseignantes : une approche souvent
déficitaire

Le bien-étre au travail : un enjeu croissant face aux défis du métier

* Stress élevé, symptdémes d’épuisement professionnel fréquents (Hascher et Waber, 2021;
Mamprin et al., 2023; Zhou et al., 2024)

* Lourdeur de la tache, conditions de travail exigeantes (Collie et al., 2015; Mijakoski et al.,
2022)

Une approche souvent déficitaire
* Bien-étre principalement étudié en réaction aux risques psychosociaux.

* Peu d’exploration du bien-étre comme levier de développement et d’épanouissement (Collie
et al., 2015)
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Mise en contexte

Des leviers encore mal définis

Un cadre éclaté inhérent a ’étude du bien-étre

* Les leviers du bien-étre enseignant semblent parfois disparates et souvent déconnectés du
contexte scolaire.

Lorsque les leviers pour développer le bien-étre sont centrés sur les taches, un autre défi
émerge : le travail enseignant ne se résume pas a une somme de taches isolées.

Un enjeu d’accumulation et de pondération des taches assumées

* Peu d’outils sont disponibles pour saisir cette interaction entre les tdches assumées et les
retombeées percues sur le bien-étre chez les personnes enseignantes (Collie et al., 2015).

 'impactdu cumul des taches et de leur pondération sur le bien-étre reste sous-exploré.
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Objectif

Le bien-étre constitue un concept multidimensionnel et difficile a saisir (p. ex. Hascher et
Waber, 2021; Ozturk et al., 2024).

Comment déterminer si certains aspects de la tache enseighante ont des incidences
similaires (pondération relative) sur les différentes «composantes» du bien-étre?

Présente étude

« Comparer 'impact des taches sur le bien-étre des personnes enseignantes dans deux
systemes éducatifs :

* Nouveau-Brunswick (N.-B.)
* Québec (Qc.)

* |dentifier les similitudes et les différences dans la perception du bien-étre en fonction
des réalités de travail.

* Orienter des pistes d’action pour soutenir un bien-étre durable et contextualisé.
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Similarités et difféerences

Points de service, classes
d’adaptation scolaire
Charge de travail élevée

Tension entre taches
formelles et
informelles

(planification,
correction,
évaluation, réunions,

Taches spécifiques a formation continue)
@ l'organisation scolaire

Etablissements privés/publics

Mamprin et al., 2025

Contexte
francophone
minoritaire

Politique d’inclusion scolaire

Taches spécifiques a
I'organisation scolaire




C d d e d e réfé rence A moyen/long terme

Bien-étre au travail (eudémonisme)

—

Epanouissement \ ]
Sentiment de compétence

Volonté de s’engager ,
Reconnaissance pergue

A court terme... Adéquation interpersonnelle
(hédonisme)
(Dagenais-Desmarais, 2010)

Affects

Evaluation
cognitive

(Diener et al., 1985)
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Cadre de référence

Bien-é&tre au travail

A moyen/long terme
(eudémonisme)

A court terme...
(hédonisme)

s~

Retombées des taches sur le bien-étre (Collie et al., 2015)

Bien-étre lié a la charge de . . o
! Bien-étre lié aux eleves
travail

*La signification du «bien-étre» est laissée a la personne répondante.
«Actuellement, quel est Ueffet des aspects suivants des taches d’enseighement sur votre bien-
étre?».

Bien-étre lié a Uorganisation




Objectif spécifique 1

Retombées des taches sur le bien-étre

Bien-étre lié a la charge de . . s
Bien-étre lié aux éleves

Bien-étre lié a Uorganisation

travail

* Lesrelations avec ladirection  « |3 correction des travaux « Le comportement des éléves

de Uécole . Toutfaire dans le t lloug

outtalre dansletemps atloue . | 5 relation avec les éléves de la
* Le soutien offert par la direction R i . ., classe
s * Lestaches administratives liées
de l’école S 1 :
a lenseignement « La motivation des éléves

. i . ’ N ’ .
Salieoaildissaliae * Le travail effectué a Uextérieur .

” La gestion de classe
des heures d’école

* Lesregles et les procédures de

lecole e Le travail pour terminer les
5 L sErrrrTeEnET A S G taches liées a 'enseignement
’école
* Lefait de rester tard apres le 1 ) Quelles sont les
« La participation a la prise de travail retombeées sur le

décisions a ’école bien-étre’?




Objectif spécifiqgue 2

A court terme...
(hédonisme)

2) 2

A moyen/long terme
(eudémonisme)

s~

Retombées des taches sur le bien-étre (Collie et al., 2015)

. s . Bien-étre lié a la charge de . . s
Bien-étre lié a 'organisation travail Bien-étre lié aux éleves




Méthodologie

Personnes participantes

Tableau synthése

Caractéristiques

Genre

Age le plus représenté

Ordre d’enseignement

Scolarité

Expérience
professionnelle

Québec
(n=510)

84 % femmes
40—49 ans (33 %)

63 % préscolaire ou
primaire

37 % secondaire
87 % baccalauréat

12 % études supérieures

20—29ans:23 %
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Nouveau-Brunswick
(n =584)

87 % femmes
40—49 ans (34 %)

67 % préscolaire ou
primaire

33 % secondaire
70 % baccalauréat

28 % études supérieures

20—29ans:24 %
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Méthodologie

Echelles de mesure

* Adaptation de la Satisfaction With Life Scale (SWLS; Diener et al., 1985, v.f. Blais et al., 1989)
* Unifactorielle
 Cing énoncés (p. ex. «<En général, mon travail correspond de prés a mes idéaux»)
 Echelle d’accord a sept points (1=Pas du tout en accord, 7=Trés fortement en accord)

Indice de bien-étre psychologique au travail (Dagenais-Desmarais, 2010)

Cing facteurs (adéquation interpersonnelle, reconnaissance percue, sentiment de compétence,
volonté de s’engager, épanouissement au travail)

25 énoncés pour l'indice complet (p. ex. «J’aime mon travail»)

Echelle d’accord a sept points (1=Fortement en désaccord, 7=Fortement en accord) en fonction de
leur expérience des quatre dernieres semaines

» Teacher Well-Being Scale (TWBS; Collie et al., 2015).

* Trois facteurs (bien-étre lié a Uorganisation [TWBS-O], a la charge de travail [TWBS-C] et aux
interactions avec les éléeves [TWBS-E])

16 énoncés (p. ex. «Rester tard apres le travail»)

Echelle d’intensité a sept points (1=Négativement, 7=Positivement) 12




Résu ltatS — Régressions linéaires multiples

Genre
Age
Ordre d’enseignement
Niveau scolaire
Fynérianra
TWBS-C
TWBS-0
TWBS-E

F (8,397)

R2

R2ajusté

Genre
Age
Ordre d’enseighement
Niveau scolaire
Fynérianca
TWBS-C
TWBS-0
TWBS-E

F (8,397)

R2

R2ajusté

SWLS
B

0,029

0,115

0,091*

-0,025

_ﬂ'ﬂ7’)

0,404***

() Ul

0,110*

46,794%%*

0,485
0,475

0,009

0,114*

0,121%*

0,012

_n'/m

0,418%**

0,258***

0,175***

38,260%**

0,407
0,396

PWBA PWBE PWBC
B B B
Nouveau-Brunswick, n=584
-0,002 0,011 0,097*
-0,106 0,040 -0,068
0,010 0,014 0,041
-0,025 -0,044 -0,002
n'nn7 ﬂ'ﬂA/I n")nsz***
-0,041 0,186*** 0,067
0,546*** 0,272*** 0,121*
-0,092 0,272*** 0,248***
17,932*** 25,366*** 11,614%**
0,265 0,338 0,190
0,251 0,325 0,173
Québec, n=510
-0,044 -0,073 0,099*
-0,142* 0,024 0,115
0,002 -0,058 -0,022
0,056 -0,035 0,062
n.N22 -0 NR1 n.n75
0,078 0,176*** 0,111~
0,283*** 0,226*** -0,051
0,088 0,286*** 0,324***
9,149*** 17,757*** 13,271%**
0,144 0,246 0,196
0,128 0,232 0,181

PWBR

0,010

-0,028

0,005

-0,019

ﬂ'ﬂR/I

0,078

0,635%**

-0,062

35,171%%*

0,415
0,403

-0,048

0,013

0,082

0,018

N N1A

0,135**

0,475***

0,061

23,019~

0,297
0,285

15,47
0,238
0,222

13,92
0,204
0,189

PWBV

0,015
-0,019
0,023
-0,005
n.020
0,153**
0,303***
0,163**

0***

-0,005
-0,043
-0,069
0,048
n_0A42
0,237***
0,226***
0,158***

9***

PWB

0,029
-0,042
0,022
-0,024

N 113
0,111*
0,493***
0,117*

29,635***

0,374
0,361

-0,025
-0,009
-0,012
0,038
n_N2A
0,205***
0,342***
0,240***

24,946

0,314
0,302

13



Résultats

Similitudes entre les populations

Le bien-étre a court terme

Bien-étre lié a Uorganisation (hédonisme)

Bien-€étre lié a la charge de
travail

___>

Le bien-étre a moyen/long terme

(eudémonisme)
Bien-étre lié aux éleves

Les trois dimensions expliquent partiellement...

*Genre, age, ordre d’enseighement, scolarité et expérience = prédicteurs faibles
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Résultats

Similitudes entre les populations

Bien-étre lié a Uorganisation

Bien-étre lié a la charge de
travail

Le bien-étre a court terme
(hédonisme)

I
> Variance expliquée :

* N.-B.:47,5%
* Qc.:39,6%

Bien-étre lié aux éleves

Mamprin et al., 2025




Résultats

Similitudes entre les populations

Bien-étre lié a Uorganisation
Le bien-étre a court terme
(hédonisme)

Bien-€&tre lié a la charge de I I . >
travail Variance expliquée :

* N.-B.:47,5%

* Qc.:39,6%
Bien-étre lié aux éleves
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Résultats

Quelques résultats spécifigues

A moyen/long terme
(eudémonisme)

s

o _Atre (i T Epanouissement \
Bien-étre lié aux éleves Sentiment de compétence

Volonté de s’engager '
Reconnaissance pergue

Adéquation interpersonnelle

*Le bien-étre lié aux éleves n’agit pas a titre de contributeur a 'adéquation
interpersonnelle au travail.
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Résultats

Quelques résultats spécifigues

A

A moyen/long terme
(eudémonisme)

s

Epanouissement

Bien-étre lié aux éleves

Sentiment de compétence

Volonté de s’engager _
Reconnaissance pergue

Adéquation interpersonnelle

*Le bien-€étre lié aux éléves contribue principalement a 'épanouissement au travail et au sentiment d
compétence.
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Résultats

Quelques résultats spécifigues

A moyen/long terme
(eudémonisme)

Epanouissement

Bien-étre lié a Uorganisation I Sentiryent de compEISiEE

\ # Qc.

Volonté de s’engager )
\ Reconnaissance percue

Adéquation interpersow
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Résultats

Quelques résultats spécifigues

A moyen/long terme
(eudémonisme)

s

Epanouissement

Bien-étre lié a la charge de
travail

Sentiment de compétence

Volonté de s’engager )
Reconnaissance percue

Adéequation interperseonnelle
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Limites de U'étude

Contexte péri-pandémique

Mesures auto-rapportées : risque de biais subjectif (Podsakoff et al., 2003)
Circonscrire les taches liees a 'enseignement : de futures recherches sont nécessaires
Taches informelles : importance de leur étude, notamment en lien avec le bien-étre

Modele complexe et effets modestes : résultats a interpréter avec prudence

Mamprin et al., 2025
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Conclusion et pistes pour la pratique

Le bien-étre lié aux tdches a U'étude se rapporte davantage a la satisfaction au travail
(perspective a court terme).

Association plus forte entre le bien-étre lié a la charge de travail (p. ex. tout faire dans le
temps alloué) et la satisfaction au travail (plutdét qu’avec des composantes du bien-€étre
psychologique).

* Lien avec ’épuisement professionnel.

Importance du bien-étre lié a lUorganisation : les relations avec les membres de
’ladministration scolaire, le leadership et le cadre instauré sont determinantes.

Particularité de la relation avec les éleves et des liens avec le sentiment de compétence et
’épanouissement.
* Attention au sentiment de compétence par procuration!

D’une étude... A un partenariat de recherche!
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Le partenariat avec CAEFNB

Bien-étre au travail et épuisement professionnel : I'expérience des enseignant-e-s membres de
I’Association des enseignants et des enseignantes francophones du Nouveau-Brunswick
(AEFNB) - CRSH Engagement partenarial (Mamprin et Clément)

«  Etablir un bilan des besoins des membres de 'AEFNB concernant le bien-étre au travail et I'épuisement
professionnel afin de favoriser I'arrimage entre les besoins des enseignant-es et le soutien offert par cette

Association.

Soutien disponible et soutien percu par les enseignant-e-s des contextes minoritaires
francophones : le cas du Nouveau-Brunswick

« Etudier et analyser le soutien disponible et le soutien percu par les enseignant-e-s afin de promouvoir leur
bien-étre au travail.
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Extrait rapport mars 2025 - © C. Mamprin et al
Facteur 1 : Bien-étre lie a la charge de travail

B Négatif @ Neutre B Positif

Actuellement, quel est Ueffet des
aspects suivants des taches
d’enseighement sur votre bien-étre?

Enoncés
La correction des travaux

2. Tout faire dans le temps alloué

3. Les taches administratives liées a
l'enseignement

4. Le travail que j'effectue a l'extérieur
des heures d'école pour
l'enseignement

5. Le travail pour terminer mes taches
liées a I'enseignement

6. Le fait de rester tard apres le travail
pour les rencontres et les activités

7. Le fait de répondre aux besoins
diversifiés des éleves de mon groupe

*Les réponses ont été regroupées par valence (positive, neutre, négative) pour faciliter la lecture.



Extrait rapport mars 2025 - © C. Mamprin et al

Facteur 2 : Bien-étre organisationnel

B Négatif @ Neutre B Positif

Actuellement, quel est Ueffet des 1 I I

aspects suivants des taches
d’enseighement sur votre bien-étre?

o
o

=
oo

Enoncés 0.7
1. Les relations avec les 0.6
administrateur-trice-s scolaires de mon 05

école (p. ex. direction, direction adjointe)
2. Le soutien offert par la direction de

o
=

I'école o3
3. Lareconnaissance a I'égard de mon 0.2
enseignement o1
4. Lesregles et les procédures établies a
14 U
I'école & & &
5. La communication entre les membres de Ry C L P L DD
14 T o 2 o
L o0 L A
Iecole. o . o g O PPN
6. La participation a la prise de décisions au &0 A P P N R
. y NN 3 QT @ @ @ O &
niveau de I'école ¥ ¥ P AR
A N AP

*Les réponses ont été regroupées par valence (positive, neutre, négative) pour faciliter la lecture.



Extrait rapport mars 2025 - © C. Mamprin et al.

Facteur 3 : Bien-étre lié aux éleves

@ Négatif @Neutre [ Positif
Actuellement, quel est Ueffet des Négatif @Neutre @ Posit

aspects suivants des taches
d’enseighement sur votre bien-étre?

Enoncés
1. Le comportement des éleves

La relation avec les éleves dans ma
classe

La motivation des éleves

H wn

La gestion de classe

*Les réponses ont été regroupées par valence (positive, neutre, négative) pour faciliter la lecture.



AU QUOTIDIEN...
QU'EST-CE QUI ME
PERMET D’AVANCER

avantage sur |2
nnes enseignantes
veau-Brunswick

Pour en apprendre d
situation des perso
francophones du Nou

Mamprin et al., 2025
https://www.aefnb.ca/fiches_hien-etr


https://www.aefnb.ca/fiches_bien-etre/

La parole aux partenaires de recherche

e Stéphanie Babineau, présidente de ’Association des enseignantes et des
enseignants francophones du Nouveau-Brunswick (AEFNB)

 Manon Pelletier, conseillere, services de mieux-€étre et de counseling pour
les enseignantes et les enseignants (MECEE)
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