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Plan de la présentation

* Origine du projet
* Présentation de DECOLLONS
* Video —témoignage

e Retombées et conditions
favorables a U'implantation

e Et la suite?
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Origine du projet

D’une preoccupation sociale syndicale a un partenariat de recherche paritaire



Des situations
de travail a
risgue pour la
santé mentale
en éducation

De la comprehension a l’action
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Une préoccupation de longue date... jusqu’aux années

2010...

Sous la direction de

Marie-France Maranda
et Simon Viviers

'école en
souffrance

Psychodynamique
du travail en
milieu scolaire

PREVENIR LES
PROBLEMES DE
SANTE MENTALE
AU TRAVAIL

Contribution d’une

recherche-action
en milieu scolaire

Constats

Sortir de Uindividualisation des
problemes

Déevelopper des pratiques de
prévention primaire

Ancrer la prévention dans les
situations réelles de travail

La souffrance au travail comme
point de départ

Potentiel d’'une démarche de
prévention délibérative,
participative et
interprofessionnelle



Synthése des résultats de recherche - Des situations de
travail a risque

* Organisation du travalil...

1)

2)

Lourdeur du travail : le poids du
«trop », le poids du « manque »

Pressions et controle du temps
sous le mode de l'urgence et de
'immeédiateté

Complexité du travail et la
confusion des roles

De Uorganisation bureaucratisee
a la désorganisation

Non-respect et la violence
Précarité d’emploi et de travail

(Maranda, Viviers & Deslauriers, 2014)

* Strategies defensives...

1) Palliatives (travail en douce,
hypertravail, discours positif)

2) Réactives (discours des limites,
retraits physiques ou
psychiques)




J'AI LES ?IEDS' IL FAUT GARDER
QUI CHAUFFENT, C'EST LA TETE FROIDE ET

INQUIETANT NON ? TOUT IRA BIEN !

Repéré sur go.forrester.com/blogs/16-08-22-
an_existential_threat/

Repéré sur www.gilblog.org/2016/03/hotfrogs.html

Que faire pour sortir des
Repéré sur https://www.chess.com/fr/article/view/lattaque- i m p a S S e S d éf e n S iV e S?

de-la-grenouille-cuite
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Prévention des risques
psychosociaux

* Risques psychosociaux:

* « Facteurs qui sont liés a Uorganisation du
travail, aux pratiques de gestion, aux
conditions d’emploi et aux relations sociales
et qui augmentent la probabilité d’engendrer
des effets néfastes sur la santé physique et

psychologique des personnes exposeées »
(INSPQ, 2023)

* Nouvelles obligations de prévention
(CNESST) depuis 'adoption de la loi 27

* Prévention primaire



Restaurer et
soutenir la santé
mentale du
personnel scolaire

Projet-pilote de recherche-
Intervention portant sur la
santé mentale du personnel
enseignant

Image produite par DALL-E - juin 2024



Comment faire la
préevention?

%}

Nécessité de déevelopper des
meécanismes de prévention primaire
des problemes de santé mentale au
travail et des risques psychosociaux
du travail ancrée dans les situations
réelles de travail

Développer un modele d’intervention
axe sur Pautonomisation et la
pérennité



Origine et contexte du projet-pilote

@ Objectif:

» Deévelopper et d’expérimenter
un dispositif organisationnel
de prévention des problemes
de santé mentale au travail
des enseignantes et
enseignants dans les
établissements scolaires

COMITE PATRONAL
DE NECOCIATION

FAe

Fédefalien sulonemds
di I'SnA6igEriEn

wolaires Tracophomes

0 Equipe de chercheurs et chercheuses:

» Simon Viviers, Professeur et chercheur principal du projet de
recherche, Ecole de counseling et d‘orientation, Université
Laval

> Marieve Pelletier, Professeure, Ecole de counseling et
d‘orientation, Université Laval

» Patricia Dionne, Professeure, Département d‘orientation
professionnelle, Université de Sherbrooke

» Frédéric Saussez, Professeur, Département de pédagogie,
Université de Sherbrooke

» Emmanuel Poirel, Professeur, Département d’administration
et fondements de ’éducation, Université de Montréal

» Frédéric Yvon, Professeur, Département d’administration et
fondements de ’éducation, Université de Montréal

» David Benoit, Professeur, Département des sciences de
l‘€éducation, Université du Québec en Outaouais



Objectifs du dispositif organisationnel

@ Prévenir, de maniére continue, les problemes de santé
mentale en:

» Intervenant directement sur les contraintes d’organisation du
travail qui génerent des situations de souffrance au travail pour le
personnel enseignant (améliorer les conditions d’exercice).

» Soutenant le développement du pouvoir d’agir collectif du
personnel enseignant.
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Formations aux participants

Formation sur les
fondements du
dispositif
organisationnel

Formation sur
Uarpentage et des
outils d’arpentage

Formation sur
’écoute et le travail
d’écoute

Formation sur
animation des
groupes,
Uintercompréhension,
Uinterinfluence




Le projet-pilote en chiffres

Situations de
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Le projet-pilote en témoignages...







Le projet-pilote : Retombeées sur la santé mentale

O @ 0 O

EMPATHIE ECOUTE COOPERATION CONFIANCE

O O

RECONNAISSANCE POUVOIR PRISE DE
D’AGIR CONSCIENCE




Le projet-pilote : Retombées
sur organisation du travail

@ Lourdeur du travail : Simplification de
certaines procédures; ajout de
ressources

@ Précarité d’emploi : meilleure
intégration des nouvelles personnes
enseignantes; création de plateforme
de partage d’outils

@ Climat scolaire et relations
conflictuelles entre collegues : Ajout
de «politiqgue» interne; affiches

@ Complexité et confusion des roles:
procédure de communication revue;
révision de la politique d’organisation
de voyages et de sorties




Le projet-pilote : Evaluation de implantation et des formations

RETOMBEES

Perceptions, attitudes, comportements/pratiques, valeurs des acteurs organisationnels
(Référents-métier, direction, enseignants, chercheurs)

Favoriser
la santé mentale:

Developper
le pouvoir d’agir
Initiation Consolidation collectif, favoriser
Phase de préparation la coopération

Phases d'implantation

Dispositif organisationnel Prévenir les
situations de travail
arisque:

Eléments de contexte de I’école:
« Micro: Particularités de I'école et du milieu
+ Méso: Centre de services scolaire, ELSI, organismes d’aide
« Macro: Ministere, comité de pilotage, FAE, politiques et lois

Amélioration
des conditions
d’exercice
du travail



Conditions favorables a ’'implantation

Engagement collectif envers les
fondements et les visées de la
démarche

Disposition a adopter un mode de
fonctionnement horizontal

Volonté d’investir le temps et les
ressources necessaires

——
- -~

Conditions
favorables
préalables

N ——-

Recours a un tiers externe formé pour
assurer laccompagnement des
milieux

Formation des personnes au cceur
de la démarche
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Ft la suite?

Des outils et une invitation a
se saisir de la démarche




Un elargissement de l'innovation sociale

* Des outils produits par la FAE:
https://www.lafae.gc.ca/demarche-collaborative

* Une perspective interprofessionnelle

* Une articulation avec les mecanismes de participation en SST
* Une géneralisation prudente et graduelle

* Une formation et un accompagnement


https://www.lafae.qc.ca/demarche-collaborative
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